DZIENNIK URZEDOWY

WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO

Warszawa, dnia 5 maja 2022 r. Podpisany przez:

Anna Teresa Gogolowicz
Data: 2022-05-05 14:10:40

Poz. 5272

UCHWALA NR 616/XLV/2022
RADY MIEJSKIEJ W RADZYMINIE

z dnia 27 kwietnia 2022 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
na terenie Gminy Radzymin

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity
Dz. U. 22022, poz. 559 z pézn. zm.) i art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) oraz w zwigzku
z pozytywna opinig Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie wyrazonej w formie
postanowienia z dnia 11.02.2022 r., uchwala sig¢, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Radzymin,
ktory stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaly, traci moc uchwata nr Nr 644/LVI1/2018 Rady Miejskiej
w Radzyminie z dnia 16.11.2018 r. w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekow na terenie Gminy Radzymin.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Mazowieckiego.

Przewodniczaca Rady Miejskie;j

mgr Elzbieta Darka
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Zatacznik do uchwaty Nr 616/XLV/2022
Rady Miejskiej w Radzyminie
z dnia 27 kwietnia 2022 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Radzymin

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Radzymin, zwany dalej
»~Regulaminem”, okresla prawa i obowigzki Przedsigbiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji Spotka z ograniczong
odpowiedzialno$cia, zwanego dalej ,,Przedsigbiorstwem”, dzialajacego na terenie Gminy Radzymin oraz
Odbiorcow ushug korzystajacych na terenie Gminy Radzymin zustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w wodg 1 zbiorowego odprowadzania Sciekow.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o "Ustawie" nalezy przez to rozumie¢ Ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ 1izbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. Nr72,
poz. 747 z p6zh. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego rzedu,
w tym Ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody Przedsigbiorstwo jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ Odbiorcy ustug wodg z sieci wodociggowej, na podstawie zawartej z nim pisemnej umowy,
o tresci zgodnej z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z niniejszym Regulaminem,;

2) zapewni¢ dostawe wody pod odpowiednim ci$nieniem w sieci wodociggowej, wynoszacym nie mniej niz
0,25 MPa i nie wiecej niz 0,50 MPa;

3) dostarcza¢ Odbiorcy ustug wodg o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, bezpieczng dla zdrowia
ludzkiego, o odpowiedniej jako$ci, spetniajacej wymagania bakteriologiczne, fizykochemiczne oraz
organoleptyczne, nie gorszej od parametréw okreslonych w rozporzadzeniu wydanym przez ministra
wlasciwego do spraw zdrowia okreslajacym jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

4) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w sposéb ciagly
1 niezawodny;

5) zakupi¢, instalowac, utrzymywac i legalizowa¢ wodomierze gtowne;

6) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody, przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekow Przedsigbiorstwo jest zobowigzane:

1) przyjmowaé do sieci kanalizacyjnej $cieki od Odbiorcy ushug, na podstawie zawartej z nim pisemnej
umowy, otre§ci zgodnej zpowszechnie obowiazujacymi przepisami prawa, Wwtym niniejszym
Regulaminem;

2) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania Sciekow w sposob ciaggly
i niezawodny;

3) oczysci¢ przyjete Scieki na oczyszczalni, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 5. 1. Umowa =zawarta z Odbiorcg ushug odprowadzajagcym S$cieki przemystowe, moze okresla¢
maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczen dostarczanych $ciekow wynikajacy
z posiadanych przez Przedsiebiorstwo technicznych i technologicznych mozliwosci ich odprowadzania
1 oczyszczenia.
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2. Dopuszczalne zanieczyszczenia w $ciekach przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do urzadzen
kanalizacyjnych ustala Przedsiebiorstwo z uwzglgdnieniem powszechnie obowiazujacych przepisow prawa.

§ 6. W zakresie dostarczania wody Przedsigbiorstwo ma prawo:

1) kontrolowa¢ prawidlowo$¢ realizacji prac zwigzanych z podlaczeniem nieruchomosci do sieci
wodociggowej Przedsigbiorstwa, pod katem ich zgodnosci z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci wodociggowe;;

2) wymagaé¢ przed koncowym odbiorem technicznym przylacza wodociggowego przedstawienia przez
inwestora dokumentow stwierdzajacych wykonanie przytacza zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
oraz zobowigza¢ inwestora do dostarczenia Przedsigbiorstwu dokumentacji powykonawczej;

3) kontrolowac¢ stan techniczny przytagcza wodociggowego w czasie eksploatacji;
4) dostosowywac rozmiar wodomierza gtownego do rzeczywistej wielko$ci poboru wody na nieruchomosci.
§ 7. W zakresie odbioru $ciekow Przedsiebiorstwo ma prawo:

1) kontrolowa¢ prawidlowos$¢ realizacji prac zwigzanych z podlaczeniem nieruchomosci do sieci
kanalizacyjnej Przedsigbiorstwva pod katem ich zgodno$Sci z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci kanalizacyjnej;

2) wymagaé przed ostatecznym odbiorem technicznym przytacza kanalizacyjnego przedstawienia przez
inwestora dokumentdéw stwierdzajacych wykonanie przyltacza zgodnie z przepisami prawa oraz zobowigzaé
inwestora do dostarczenia Przedsigbiorstwu dokumentacji powykonawczej;

3) kontrolowac ilo$¢, jako$¢ oraz sposob odprowadzania $ciekdéw z nieruchomosci Odbiorcy ustug.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 8. Postanowienia umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie S$ciekow zawieranej przez
Przedsigbiorstwo  z Odbiorca  ustug  uwzgledniaja  w szczeg6lnoSci  postanowienia  wynikajgce
z art. 6 ust. 3 Ustawy.

§ 9. 1. Umowy o zaopatrzenie w wode¢ i/lub odprowadzanie $ciekow Przedsigbiorstwo zawiera z osoba
posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda lub z ktorej maja
by¢ odprowadzane $cieki, albo z osoba ktdra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

2. Przed podpisaniem umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow przyszly Odbiorca
ustug powinien przedstawi¢ Przedsiebiorstwu dokument, okreslajacy aktualny stan prawny przylaczanej
nieruchomosci. W przypadku nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym konieczny jest opis statusu
prawnego nieruchomosci.

3.Jezeli ztre$ci dokumentu, o ktorym mowa w ust. 2 nie wynika tytul prawny osoby wnioskujacej
o podpisanie umowy do korzystania znieruchomosci, jest ona zobowigzana przedlozy¢ dokument
potwierdzajacy ten tytut.

4. W przypadku zawierania umowy o zaopatrzenie w wod¢ i/lub odprowadzanie S$ciekow z osoba
korzystajaca z nieruchomos$ci o nieuregulowanym stanie prawnym, osoba wnioskujaca o podpisanie umowy
przedstawia pisemne o$wiadczenie, ze korzysta z nieruchomosci o takim stanie opisujac sposéb korzystania.

§ 10. 1. Umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie $cickdow sa zawierane na czas oznaczony lub
czas nieoznaczony z mozliwoscia rozwigzania przez strony zzachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia.

2. Po rozwigzaniu umowy wskazanej wust.] Przedsicbiorstwo moze zaprzesta¢ $wiadczenia ustug
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i/lub zbiorowego odprowadzania $ciekow, w stosunku do
Odbiorcy ushuig iw tym zakresie moze zastosowa¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
uniemozliwiajace dalsze korzystanie z ustug.

3. Zmiana postanowien umowy o zaopatrzenic w wode i/lub odprowadzanie $ciekow nastepuje przez
zawarcie nowej umowy lub aneksu do umowy istniejacej. Nie wymaga aneksu zmiana umowy dotyczaca taryfy
lub adresu do korespondencji.
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4. Umowa o zaopatrzeniec w wodg i/lub odprowadzanie $cieckow moze by¢ rozwigzana w drodze
porozumienia stron.

5. Umowa o zaopatrzenie w wod¢ i/lub odprowadzanie $cickow zawarta na czas oznaczony przestaje
wigzaé strony z chwilg uptywu czasu na jaki zostata zawarta.

6. W przypadku utraty prawa do korzystania znieruchomo$ci Odbiorca ustug jest zobowigzany do
pisemnego poinformowania o tym Przedsigbiorstwo. Do czasu poinformowania Przedsicbiorstwa, Odbiorca
ustug ponosi odpowiedzialno$¢ za naleznosci powstale w zwigzku ze $wiadczeniem ustug przez
Przedsigbiorstwo.

7. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej, bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa, polegajacej na zmianie Odbiorcy ustug,
Przedsicbiorstwo zawiera umowe o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow z nowym Odbiorca
ustug z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych, po wcze$niejszym rozwiazaniu umowy
z dotychczasowym Odbiorcg ustug.

§ 11. 1. W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym Iub budynkami
wielolokalowymi umowa o zaopatrzenie w wodg¢ i/lub odprowadzanie $ciekow zawierana jest z wlascicielem
lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.

2.Na pisemny wniosek wlasciciela Iub =zarzadcy budynku wiclolokalowego lub budynkow
wielolokalowych Przedsigbiorstwo zawiera umowy o zaopatrzenie w wodg¢ i/lub odprowadzanie §ciekow ze
wskazanymi we wniosku osobami korzystajacymi zlokali, jezeli s3a spelione warunki okre$lone
w art. 6 ust. 6 Ustawy oraz w Regulaminie.

3. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 2 powinien zawierac:

1) o§wiadczenie, ze osoby korzystajace z lokali zostaly poinformowane o zasadach rozliczen i obowigzku
regulowania dodatkowych optat wynikajacych z obowigzujacych taryf;

2) wykaz osob korzystajacych zlokali wraz zich pisemnymi zgodami na zawarcie umowy
z Przedsigbiorstwem, potwierdzone wlasnorgcznym podpisem, zawierajace okreslenie tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu;

3) okreslenie warunkéw utrzymania wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych znajdujacych
si¢ poza lokalami;

4) okreslenie warunkow pobierania wody z punktow czerpalnych znajdujacych sie poza lokalami;

5) propozycj¢ sposobu przerwania dostarczania wody do lokalu bez zaktécania dostaw wody do pozostalych
lokali;

6) propozycj¢ sposobu przerwania dostarczania wody z punktow czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami
bez zaklécania dostaw wody do pozostatych lokali;

7) schemat wewnegtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtéwnym,
ktory powinien zawierac:

a) lokalizacje wszystkich punktow czerpalnych,

b) obliczenia dokumentujgce zapewnienie kazdemu Odbiorcy dostarczanie wody w potrzebnej ilosci
1 wymaganym ci$nieniu. Na wypadek niedostatecznego cisnienia wody w miejskiej sieci wodociggowej
wlasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego instaluje urzadzenie podnoszace ci$nienie wody
w instalacji wewnetrznej budynku.

4. Wszystkie punkty czerpalne na instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym powinny by¢
wyposazone w zestaw wodomierzowy kompatybilny z urzadzeniami przesytu danych Przedsigbiorstwa, do
ktérego pracownicy Przedsigbiorstwa majg dostep dla odczytania jego wskazan oraz odcigcia doptywu wody.
Zaleca si¢ montaz wodomierzy w miejscach ogoélnodostgpnych np. w korytarzach budynku (na zewnatrz
lokali).

5. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania (w tym legalizacji) wodomierzy przy punktach czerpalnych
wody w budynku wielolokalowym ponosi wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych.
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§ 12. Odbiorcy uslug sa zobowigzani do korzystania zustugi zaopatrzenia w wode¢ i odprowadzania
sciekow w sposob zgodny z przepisami Ustawy i zawartej umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzania
sciekow, w sposob nie niepowodujacy pogorszenia jako$ci ustug $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo, a w
szczegodlnosci do:

1) utrzymania, eksploatacji, remontowania przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego i usuwania ich
awarii;

2) natychmiastowego powiadomienia Przedsicbiorstwa o awarii przylacza wodociggowego i/lub
kanalizacyjnego;

3) powierzenia usuwania awarii osobom posiadajacym odpowiednie uprawnienia;

4) umozliwienia pracownikom Przedsigbiorstwa wstgpu na teren nieruchomosci lub obiektu budowlanego
w celach okre§lonych w art. 7 Ustawy;

5) prawidlowego utrzymania i zabezpieczenia pomieszczenia lub studni wodomierzowej, w ktérych
zainstalowany jest wodomierz gtéwny;

6) pokrycia kosztow wymiany wodomierza gtdwnego, w przypadku niezabezpieczenia go przed dziataniem
warunkow atmosferycznych albo przed uszkodzeniami mechanicznymi;

7) nie pobierania wody z sieci wodociggowej z pomini¢gciem wodomierza gldwnego;

8) wykonania napraw wewnetrznej instalacji wodociggowej za zaworem znajdujacym si¢ za wodomierzem
glownym,;

9) uzytkowania instalacji wodociggowej w sposob wykluczajacy spowodowanie zaktécen w funkcjonowaniu
sieci wodociggowej;

10) wyeliminowania mozliwo$ci wystepowania skazenia bakteriologicznego w sieci wodociaggowej na skutek
cofniecia si¢ wody z wewnetrznej instalacji;

11) nie przemieszczania wodomierza gtdwnego, nie zakldcania jego funkcjonowania, nie zrywania plomby
lub ostony;

12) natychmiastowego powiadomienia Przedsi¢biorstwa o zerwaniu plomby wodomierza lub jego ostony,
takze o jego uszkodzeniu, przeniesieniu lub kradziezy;

13) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposoéb wykluczajacy mozliwosé zaktocenia w funkcjonowaniu
sieci kanalizacyjnej poprzez wrzucanie i wylewanie substancji okreslonych w art. 9 Ustawy;

14) zapewnienia dostepu pracownikom Przedsiebiorstwa do studni rewizyjnej celem kontroli lub pobrania
proéby Sciekow;

15) poinformowania Przedsi¢biorstwa o wlasnych ujgciach wody, w celu umozliwienia prawidlowego
ustalania naleznosci za odprowadzanie $ciekow;

16) korzystania z przylacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego wylacznie w celach okreslonych
w warunkach technicznych przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz w umowie
o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie $ciekow zawartej z Przedsiebiorstwem;

17) wykorzystywania przylacza wytacznie na uzytek wiasnys;

18) w przypadku czynnego wlasnego ujecia wody nie wykorzysta¢ go do zasilania wewngtrznej instalacji
wodociagowej potaczonej z sieciag wodociggows;

19) niedokonywania nasadzen drzew ikrzewow w pasie o szerokosci 3m na odcinku przylacza
wodociggowego i/lub przytacza kanalizacyjnego.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 13. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode iodprowadzania $ciekow sa prowadzone przez
Przedsi¢biorstwo z Odbiorcami ustug w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w obowiazujacych taryfach na
zasadach okre§lonych w Ustawie.



Dziennik Urzgdowy Wojewddztwa Mazowieckiego -6 Poz. 5272

2. W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytéw wodomierzy Odbiorcow uslug w dniu zmiany
stawek cen i oplat w taryfach, ilos¢ pobranej wody lub odprowadzanych $ciekow w okresie obowiazywania
taryfy przed zmiang oraz ilo$¢ pobranej] wody lub odprowadzanych S$ciekow w okresie obowigzywania
zmienionej taryfy, ustala si¢ na podstawie Sredniodobowego zuzycia wody w okresie rozliczeniowym,
w ktorym nastgpila zmiana taryfy, w sposob proporcjonalny w zaleznos$ci od ilosci dni obowigzywania starej
1 nowej taryfy, w perspektywie danego okresu rozliczeniowego.

3. W momencie stwierdzenia przez Przedsiebiorstwo nieprawidtowego dziatania wodomierza gldéwnego Iub
jego kradziezy, ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie trzech miesiecy
przed stwierdzeniem niesprawno$ci dziatania wodomierza lub kradziezy, a w przypadku gdy nie jest to
mozliwe, to na podstawie $redniego zuzycia wody w pordwnywalnym okresie roku ubieglego lub jako iloczyn
sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

§ 14. Dlugos$¢ okresu obrachunkowego wskazuje umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie
sciekow.
§ 15. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajgcych z nowych, prawidtowo podanych

do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcow ustug o ich rodzajach ani
wysokosci.

§ 16. 1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ushug naleznosciami za ustugi §wiadczone przez Przedsiebiorstwo
jest faktura VAT.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajagce
z poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wilascicielowi takiego
budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajgcym z lokali.

§ 17. Zgloszenie przez Odbiorce uslug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje obowiazku
uregulowania nalezno$ci. W razie uwzglednienia reklamacji, ewentualna nadptata podlega zaliczeniu na poczet
przysztych nalezno$ci.

§ 18. Jesli Odbiorca uslug zalega zzaplata za wusluge, zostanie wystane pisemne upomnienie
z wyznaczonym dodatkowym 14-dniowym terminem zaplaty. Kwota do zaplaty zostaje powigkszona
o ustawowe odsetki ikoszty upomnienia. Brak zaptaty za dwa okresy obrachunkowe inie uregulowanie
naleznosci w wyznaczonym terminie powoduje rozwigzanie umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

§ 19. W przypadku rozwigzania umowy na dostarczanie wody i/lub odbiér Sciekéw wznowienie
dostarczania wody i/lub odbioru $ciekdéw nastapi po uiszczeniu naleznych kwot wraz z odsetkami ustawowymi
za opoznienie i optat zwigzanych z zamknigciem i otwarciem przyltacza oraz zawarciem nowej umowy

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 20. 1. Wydanie warunkow przylaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkow przylaczenia do sieci poza informacjami, o ktéorych mowa w art. 19a
ust. 4 Ustawy moze zawierac:

1) numer telefonu kontaktowego;
2) adres poczty elektronicznej;

3) w przypadku wystgpienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez petnomocnika —
pisemne upowaznienie wnioskodawcy dla pelnomocnika;

4) wskazanie tytulu prawnego do nieruchomosci podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci;

5) podpis podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie lub jego reprezentanta.

3. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie moze skorzysta¢ ze wzoru wniosku o wydanie warunkoéw
przytaczenia do sieci dostepny w siedzibie oraz na stronie internetowej Przedsigbiorstwa.
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4. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkéow przylaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, Przedsigbiorstwo dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i wydaje warunki badz odmawia
ich wydania, w terminach okre$lonych w ustawie.

5. W przypadku stwierdzenia przez Przedsigbiorstwo, ze zlozony wniosek o wydanie warunkéw
przylaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktorych mowa w art.19a ust.4 ustawy,
Przedsi¢biorstwo informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupeknienia
wniosku.

§ 21. Warunki, o ktérych mowa w §20 ust. 4, okreslaja co najmniej:
1) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci;
2) sposob realizacji przylacza;
3) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;
4) maksymalng ilo$¢ sciekéw odprowadzanych z nieruchomosci, ich rodzaj;
5) okres wazno§ci.

§ 22. W przypadku odmowy wydania warunkow przylaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajacemu si¢ o przylaczenie w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem, w terminie okreslonym
W ustawie.

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 23. 1. Dostepnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:
1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa;

2) mozliwosci technicznych urzadzen Przedsigbiorstwa wynikajacych ztechnologii dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekdéw, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania przez Przedsi¢biorstwo
wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajno$¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak
réwniez mozliwo$ci odbioru i oczyszczania §ciekow (wydajnos¢ oczyszczalni);,

3) mozliwos$ci zachowania minimalnego poziomu $§wiadczonych ustlug dla wczesniej podigczonych
odbiorcow;

4) posiadania tytulu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez Przedsigbiorstwo.

2. Przedsiebiorstwo wydaje ,,Warunki przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej”, o ile spetnione sa przestanki okre$lone w ust. 1.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO ODBIORU WYKONANEGO
PRZYLACZA

§ 24. 1. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci przed rozpoczgciem budowy i po sporzadzeniu dla
przytaczy planu sytuacyjnego, o ktorym mowa w art. 19a ust.6 ustawy, przedklada Przedsigbiorstwu
sporzadzony plan, celem sprawdzenia, czy uwzglednia wydane warunki przytaczenia do sieci. Plany sytuacyjne
powinny by¢ wykonane przez osoby posiadajace odpowiednie uprawnienia budowlane do projektowania.

2. Podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie lub wykonawca realizujgcy na jego zlecenie przylacze
wodociggowe i/lub kanalizacyjne zglasza Przedsigbiorstwu rozpoczecie jego budowy. Przy zgloszeniu budowy
przylacza Przedsiebiorstwo wydaje Dzienniczek budowy, w ktorym wpisywane sg m.in.: dane firmy (nazwa,
siedziba), imi¢ i nazwisko osoby sprawujacej nadzor nad budowa z ramienia wykonawcy z jej nr uprawnien
budowlanych oraz dat¢ zgloszenia rozpoczecia budowy.

3. Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi warunkami
przytaczenia. Przedsigbiorstwo ma prawo odmdwic przytaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przylacze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci.
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4. Okreslony w warunkach przytaczenia odbior koncowy, a takze ewentualne proby i odbiory czeSciowe sg
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie zgloszenia proby/odbioru
Przedsi¢biorstwu z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem przed przystgpieniem do planowanych prac.

5. Odbioru przytacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylgcza. Odbior prac ulegajacych cze$ciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przylaczany jest zobowigzany zglasza¢ Przedsigbiorstwu przed zakryciem
(zasypaniem). Z odbioru sporzadzany jest protoko6t techniczny.

6. Przed zasypaniem podmiot przylaczany wykonuje inwentaryzacje zgodnie z odrgbnymi przepisami.

7.Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego izawarciu umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekdw nastepuje montaz przyrzadéw pomiarowych.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 25. 1. Wystapienie przerw w dostawie wody i/lub odbioru $ciekdw moze mie¢ miejsce

w przypadku planowanych prac na sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej lub wystgpienia awarii
urzgdzen wodociggowych lub kanalizacyjnych.

2.0 planowanych przerwach w dostawach wody i/lub odbiorze $ciekow Odbiorcy ustug zostang
powiadomieni najp6zniej na 7 dni przed terminem przystgpienia do pracy poprzez umieszczenie ogloszenia na
stronie internetowej Przedsigbiorstwa lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb np. poprzez przekazanie
ogloszenia w formie pisemnej Odbiorcom ustug.

3. W przypadku wystapienia awarii, Odbiorcy ustug zostang powiadomieni niezwlocznie poprzez
umieszczenie ogloszenia na stronie internetowej Przedsigbiorstwa.

4. Awarie urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych usuwane sg niezwtocznie, w przypadku przerw
w dostawie wody dtuzszych niz 12 godzin zostanie wskazany zastepczy punkt poboru wody.

5. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, Przedsigbiorstwo
zobowigzane jest do niezwlocznego informowania Odbiorcéw ustlug o rodzaju zaktocen i przewidywanym
czasie ich trwania. Poinformowanie Odbiorcow ustug nastgpuje za posrednictwem strony internetowej
Przedsiebiorstwa lub w inny zwyczajowo przyjety sposob.

6. W przypadku stwierdzenia przez Przedsiebiorstwo niedotrzymania odpowiednich parametrow
wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej S$ciekow, Przedsiebiorstwo obcigza Odbiorce ushug optata za
przekroczenia warunkow wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych zgodnie z obowigzujacy taryfa
imoze zamknaé przylacze kanalizacyjne. Przebieg czynnosci kontrolnych prowadzonych przez
Przedsi¢biorstwo przedstawia si¢ nastepujaco:

a) przyjazd osob kontrolujacych reprezentujacych Przedsigbiorstwo na teren nieruchomosci Odbiorcy ustug,
z ktorej odprowadzane sa Scieki do urzadzen kanalizacyjnych,

b) powiadomienie Odbiorcy ustug lub osoby upowaznionej o zamiarze przeprowadzenia kontroli jakosci
sciekow,
¢) pobor prob $ciekow w obecnosci upowaznionego przedstawiciela Odbiorcy ustug,

d) na wniosek upowaznionego przedstawiciela Odbiorcy ustug nastgpuje przekazanie zaplombowanej proby
kontrolnej $ciekow,

e) sporzadzenie protokotu z poboru prob sciekow w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej strony,
f) dostarczenie pobranych prob sciekéw do laboratorium,

g) powiadomienie Odbiorcy ushug przez Przedsigbiorstwo o wynikach kontroli w terminie 14 dni roboczych od
daty przeprowadzenia kontroli.
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Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 26. 1. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania Odbiorcom ustug wszelkich istotnych informacji
w szczegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode 1/lub
odprowadzanie Sciekow;

2) wystepujacych zaktdécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug;

3) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2. Przedsiebiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu lub elektronicznych §rodkéw przekazu,
bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie dluzszym niz 14 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedlozona na piSmie, Przedsi¢biorstwo udziela
odpowiedzi w tej samej formie w terminie do 30 dni od otrzymania prosby chyba, Zze osoba zwracajaca si¢
o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

§ 27. 1. Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo umowy, w szczegolnosci ilosci ijako$ci §wiadczonych ushug oraz wysokosci optat za te
ushugi.

2. Reklamacje dotyczace ushug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo powinny by¢ zglaszane w formie
pisemnej w siedzibie Przedsigbiorstwa badz przestane na adres siedziby lub przestane w postaci elektroniczne;j
na adres e-mailowy wskazany na stronie internetowej Przedsigbiorstwa.

3. Reklamacja powinna zawieraé:
1) imi¢ i nazwisko lub firm¢ Odbiorcy ustug;
2) adres zamieszkania lub siedziby Odbiorcy ustug;
3) okoliczno$ci uzasadniajace reklamacje;
4) podpis Odbiorcy ushug.

4. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrze¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
jednak niz 30 dni od dnia zlozenia lub dorgczenia reklamacji do siedziby Przedsigbiorstwa.

§ 28. 1. W siedzibie Przedsi¢biorstwa winny by¢ udostepnione do wgladu wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Radzymin taryfy stosowane przez Przedsigbiorstwo;
2) tekst jednolity Regulaminu.

2. Przedsigbiorstwo nie ma obowiagzku udostgpniania dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 1 poza swojg
siedziba.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 29. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
Przedsiebiorstwo, a w szczegolnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

2. Ilo§¢ pobranej wody na cele przeciwpozarowe bedzie ustalona na podstawie pisemnej informacji
sktadanej przez jednostki Strazy Pozarne;.

3. Naleznosciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsi¢biorstwo obcigza Gming Radzymin.

Rozdzial 11.
INNE POSTANOWIENIA

§ 30. 1. Woda dla mieszkancow Gminy Radzymin, ktdrzy nie sg podiaczeni do sieci wodociggowej jest
udostepniona z publicznych opomiarowanych zdrojow.
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2. Naleznos$¢ za wodg pobrang z publicznych zdrojow reguluje Gmina Radzymin.
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